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         Kính gửi: 
- Trạm Y tế phường;
- Phòng Văn hóa - Xã hội phường;
- Phòng Tài chính, Công thương phường;
- Trung tâm Cung ứng dịch vụ công phường;
- Công an phường.

Thực hiện Kế hoạch số 371/KH-UBND ngày 29/9/2026 của UBND tỉnh 
Quảng Ngãi về chuyển đổi số y tế tỉnh Quảng Ngãi giai đoạn 2026 – 2030, Chủ 
tịch UBND phường yêu cầu các cơ quan, đơn vị liên quan tập trung triển khai thực 
hiện nghiêm túc, hiệu quả các nội dung sau: 

          1. Trạm Y tế phường

- Tiếp nhận, vận hành và khai thác hiệu quả các hệ thống thông tin, phần 
mềm quản lý trạm y tế, nền tảng số y tế và các hệ thống dùng chung theo hướng 
dẫn của cấp trên. Cử cán bộ, nhân viên tham gia đầy đủ các lớp tập huấn, bồi 
dưỡng về kỹ năng số, quản trị dữ liệu, vận hành phần mềm chuyên ngành và an 
toàn thông tin.

- Tiếp tục phối hợp triển khai Sổ sức khỏe điện tử trên VNeID, phấn đấu 
100% người dân trên địa bàn được lập và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử. Rà soát, số 
hóa, chuẩn hóa, cập nhật và làm sạch dữ liệu sức khỏe nhân dân, y tế dự phòng, 
tiêm chủng; bảo đảm dữ liệu đúng, đủ, sạch, sống, thống nhất, đồng bộ, kết nối và 
dùng chung.

- Thực hiện nghiêm việc kê đơn thuốc điện tử; từng bước triển khai đăng ký 
khám bệnh, chữa bệnh trực tuyến và khám, chữa bệnh từ xa theo hướng dẫn; triển 
khai thanh toán không dùng tiền mặt đối với các dịch vụ y tế tại Trạm. 

- Thực hiện liên thông, trích xuất dữ liệu bảo hiểm y tế và các dữ liệu liên 
quan phục vụ thanh quyết toán bảo hiểm y tế, Đề án 06 theo quy định.

- Thực hiện nghiêm các quy định về an toàn thông tin, an ninh mạng và bảo 
vệ dữ liệu cá nhân; không để xảy ra lộ, lọt thông tin cá nhân, hồ sơ sức khỏe của 
người dân.

- Tăng cường tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng Sổ sức khỏe điện 
tử VNeID, đăng ký khám bệnh trực tuyến và các tiện ích y tế số.
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2. Phòng Văn hóa - Xã hội phường

Chủ trì tham mưu UBND phường thực hiện công tác quản lý nhà nước về y 
tế và chuyển đổi số y tế trên địa bàn.

Theo dõi, đôn đốc, phối hợp với Trạm Y tế triển khai các nhiệm vụ, chỉ tiêu 
chuyển đổi số y tế hằng năm; tổng hợp, tham mưu UBND phường chỉ đạo giải 
quyết các khó khăn, vướng mắc phát sinh.

3. Trung tâm Cung ứng dịch vụ công phường

Phối hợp với Trạm Y tế đẩy mạnh tuyên truyền, phổ biến đến người dân về 
lợi ích và cách sử dụng Sổ sức khỏe điện tử VNeID, đăng ký khám bệnh trực tuyến 
và các tiện ích y tế số thông qua hệ thống truyền thanh và các kênh thông tin 
của phường.

4. Phòng Tài chính, Công thương phường

Phối hợp tham mưu UBND phường cân đối, bố trí kinh phí, đảm bảo cơ sở 
vật chất, trang thiết bị công nghệ thông tin, hạ tầng mạng phục vụ triển khai 
chuyển đổi số y tế theo quy định và khả năng cân đối ngân sách.

5. Công an phường

Phối hợp với Trạm Y tế trong đối soát, xác thực thông tin dân cư, hỗ trợ làm 
sạch dữ liệu y tế và triển khai Sổ sức khỏe điện tử trên VNeID theo quy định.

Yêu cầu Trạm Y tế phường và các cơ quan, đơn vị liên quan nghiêm túc 
triển khai thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, Trạm 
Y tế phường kịp thời báo cáo Chủ tịch UBND phường (qua Phòng Văn hóa - Xã 
hội) để xem xét, chỉ đạo giải quyết./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, các PCT UBND phường;
- VPUB: CVP, PCVP, CV;
- Lưu: VT, VHXH.          

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Phạm Thị Phương Nhung
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