_ UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG TRUONG QUANG TRONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1814BC-UBND P.Trueong Quang Trong, ngay 31 thang 10 nam 2025

] ) BAO CAO
Keét qua trién thuc hién cac kién nghi cia Thwong truee HPND tinh

Thyc hién Cong van s6 1596/SNV-XDCQ ngay 07/10/2025 ciza S Noi vy tinh
Quang Ngai ve viéc bao cao ket qua thuc hién cac kien nghi cua Thuong truc HDND
tinh; UBND phuong Truong Quang Trong bao cao den S¢ Noi vu tinh Quang Ngai,
cu thé nhu sau:

1. Ra soét, kién toan té chirc bo may, bao dam tinh gon, hoat dong hiéu ning,
hiéu luc, hiéu qua.

UBND phuong d3 tién hanh ra soat, sap xép lai to chizc bd may theo huéng tinh
gon, rd chic nang, nhiém vu; bao dam hiéu qua hoat dong cua tirng bo phan chuyén
mon.

Tong s6 bién ché duoc cap tham quyén giao nam 2025: 63 bién ché. S6 lugng
can bg, cong chirc c6 mat dén nay: 54 bién ché, cu thé:

- Thuong truc HDND phuong: 03 bién ché (01 Pho Chu tich HDND, 02 Pho
Trudéng ban HDND);

- Lanh dao UBND phuong: 03 bién ché (duoc chi dinh tai Nghi quyét sd
100/NQ-HDND ngay 24/6/2025 cia HDND tinh);

- Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi: 16 bién ché;

- Phong Vin hoa - X4 hoi: 11 bién ché;

- Vian phong HDND va UBND: 10 bién ché;

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng: 08 cong chirc;

- Ban Chi huy Quan sy: 04 bién ché (hién c6 mat 03, dang lam tha tuc tiép nhan
01 vi tri tro ly BCH).

. Theo Quyét dinh 59/Qb-UBND ngay 29/8/2025 cua UBND tinh Quang ngai
Ve viéc giao bén che cdng chirc ndm 2025 cho cac co quan, t6 chuc thuoOocj chinh
quyén dia phuong cap tinh, chinh quyén dia phuong cap xa trén dia ban tinh quang
ngai thi hien UBND phudong con thieu 08 bién che, chu yeu ¢ cac vi tri chuyén mon
thudc linh vuc tai phinb-k§ hoach, cong thuong, dia chinh-méi truong, khoa h‘oc-
cong ngh¢ va chuyén doi so. UBND phuong da bao cdo xin chu truong ky hop dong
lao dong theo Nghi dinh s6 173/2025/ND-CP ngay 30/6/2025 cua Chinh phu d€ tam
thoi dam bao thyc hién nhiém vu & cac vi tri con thiéu.

2. T6 chac phan cong, bé tri nhiém vu cho cén bg, cdng chire trén co so phu
hop vai trinh d6 chuyén mon, nang luc thuc tien va kinh nghiém cong tac. Thuc hién
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nguyén tic “dang ngudi, dung viée, dung vi tri”, dong thoi thuong xuyén ra soét,
diéu chinh dé tranh tinh trang chong chéo hoac bo trong chirc nang, nhiém vu.

UBND phuong da ra soat va phan cong nhiém vu cho can b, céng chirc theo
dung nguyén tic “ding ngudi, ding viéc, dang vi tri”. Ngay 14/8/2025, UBND
phuong da diéu dong 09 cdng chic phu hop theo vi tri viéc 1am thudc cac phong, co
quan, don vi thugc UBND phuong, viéc bd tri dam bao phd hop vai trinh do chuyén
mon, nang luc thyuc tién va kinh nghiém cong tac. Pinh ky hang thang Lanh dao
UBND phuong hop danh gia, diéu chinh kip thoi dé tranh tinh trang chéng chéo hoic
bo tréng chirc nang, nhiém vu.

Cong tac ra soat duoc thuc hién can ctr theo Cong van sb 741,5/ BNV-CCVC va
Cong van so 9395/BNV-CC\/C cua Bo Noi vu. Két qua cho thay co ban doi ngii
cong chuc, vién chie duoc bo tri phu hop vai vi tri viéc lam.

3.‘Déy manh céng tac giao duc chinh tri, tu twéng, nang cao y thuc trach nhiém,
tinh than phuc vu Nhan dan; dong vién, tao dong Iup lam viéc, tang cuong ky luat,
Ky curong hanh chinh, phat huy tinh than doan két, gan bo trong ndi bo co quan.

UBND phuong thuong xuyén quan tri¢t chu truong, nghi quyet cua Bang, chinh
sach phap luat cua Nha nudge dén toan thé can bo, .cong chtc. T6 chuc sinh hoat dinh
ky nham tang cuong y thuc trach nhiém, tinh than phuc vu Nhan dan, ky luat - ky
cuong hanh chinh, déng thoi dong vién, khich 18 tinh than doan két, phéi hop noi bo.

Thuc hién nghiém quy dinh vé van hoa cong sé, thoi gian 1am viéc, thai do phuc
vy, chong biéu hién gay phién ha cho to chac va cong dan. Bong thoi tao moi truong
lam viéc doan két, dan chu va cé trach nhiém.

4. Chu @ong khai thac, quan 1y, st dung cd hiéu qua co so vat chat, trang thiét
bi da duoc giao; bd tri, sip xép lai khdng gian 1am viéc theo hudng khoa hoc, hop 1y,
bao dam cong ning st dung, dic biét tai bo phan tiép cong dan va trung tm phuc vu
hanh chinh.

UBND phudng da bo tri lai khdng gian 1am viéc theo hudng khoa hoc, hop 1y,
dac biét tai bo phan tiép cong dan va Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng cua phudng
duoc van hanh thdng subt khdng bi gian doan, noi that trung tim Phuc vu hanh chinh
cong dam bao tham my, van minh, lich su gop phan nang cao chat luong xu ly thi
tuc hanh chinh.

UBND phuong bé tri day du trang thiét bi va cac diéu kién dé phuc vy nhan dan
va can by, 100% can bg, cdng chuc tai Trung tam phuc vy hanh chinh c6ng phuong
dugc trang bi may tinh, méy Scan dap ng phuc vu thuc hién tiép nhan, xu ly, giai
quyét va tra két qua giai quyet thu tyc hanh chinh cho nguoi dan va doanh nghi¢p.
Céc trang thiét bi duoc kiém ke, su dung dung muc dich, tiét ki¢m, tranh lang phi.
Thuong xuyén bao dudng, nang cap hé thong may tinh, dudng truyén mang dé phuc
vu tét cho cong tac diéu hanh va dich vu cong truc tuyén.

5. Tich cyc huy dong cac ngudn lyc xa hoi hoa dé bo sung co so vat chat,
phuong tién lam viéc, thict bi cdng nghé thong tin, dong thoi gan trach nhiém nguoi
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dung dau trong viéc quan ly, sir dung tai san céng minh bach, hiéu qua, tiét kiem.

UBND phuong da bd sung trang thiét bi 1am viéc, may tinh, camera an ninh,
thiét bi cong nghé thong tin, hé thong camera giam séat: Trong quy 111/2025 hé thong
camera giam sat tai cac truc duong chinh, khu vuce truong hoc, chg dan sinh, tru so
UBND phuong duoc két néi vé voi Trung tim gidm sat dit tai tru s Cong an
phuong, kip thoi hd trg trong c¢éng tac bao dam an ninh trat ty. Dong thoi, ngudi
dung dau don vi chiu trach nhiém quan ly, sir dung tai san cdng bao dam cong khai,
minh bach, hiéu qua, tiét kiém trong quan 1y.

~ 6. Thuc hién nghiém tac, day du cac quy dinh ve cai cach thu tuc hanh chinh;
day manh tng dung cdng nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh va cung cap dich
vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép.

Phuong tiép tuc day manh cai cach thu tuc hanh chinh, dam bao rat ngan thoi
gian giai quyét ho so cho t6 chirc, c& nhan. Trién khai hiéu qua Hé théng mot cira
dién tir va Cong dich vu cong truc tuyén caa tinh, dam bao hoat dong thong sudt, han
ché ton dong, cham tré ho so. Cha dong phdi hop xtr Iy khi c6 18i phan mém, khong
dé &ch tac kéo dai. Khi c6 16i phan mém, UBND phudng phéi hop kip thoi voi So
Thong tin va Truyén thdng dé khac phuc, khong dé 4ch tac kéo dai.

Tang cuong tuyén truyén, huéng dan Nhan dan sir dung dich vu cdng tryuc tuyén
toan trinh va 1 phan; phét huy vai trd To cong nghé s6 cong dong, hd tro truc tiép
ngudi dan trong dang ky tai khoan, nop hd so va tra cttu két qua truc tuyén. Phét huy
vai tro To cong nghé sb cong ddng, hd tro tryuc tiép ngudi dan trong viée dang ky tai
khoan, nop hé so truc tuyén va tra cau két qua, nhat 1a dbi véi ngudi cao tudi, ho
ngheéo, can nghéo...

Cong khai, niém yét: Thuc hién niém yét trén bang niém yét tha tuc hanh chinh
(niém yeét bang “ma QR-code”) tai Bo phan Tiep nhan va Tra két qua va trén Trang
thong tin dién td UBND phuong.

Céan bg, cong chuc thyc hién ing dung cong nghé thong tin: 100% can bg, cong
chtrc phuong sir dung hé thong quan 1y van ban dién tir trong xu ly cong viéc (da xi
ly 6.743 vin ban dén va 3.301 van bdn di; 100% dwroc luan chuyén triec tuyén va ky
S6 dién tir).

7. Cha dong quan ly, cap nhat di lidu dién tir vé dan cu, dat dai, tai chinh,quy
hoach; han ché tinh trang phu thudc hé so gidy; tién téi timg budc sé hoa day du hd
so, tai liéu, bao dam tinh chinh x&c, minh bach, kip thoi.

Co so dit liéu dan cu: Két ndi, ddng bo véi Co so dit liéu qubc gia vé dan cu,
bao dam thong tin cua 49,308 nhan khau trén dia ban duoc cap nhat day du, chinh
xac; 98% cong dan c6 ma dinh danh va tai khoan dinh danh dién tir mic d6 1, 86%
cong dan da kich hoat tai khoan dinh danh dién tir mac d6 2, UBND phuong tung
budc sb hoa hd so dat dai, tai chinh, quy hoach, han ché phu thudc hd so gidy, huéng
toi quan 1y dién tir toan dién.

UBND phuong da chi dao Trung tdm Cung tng dich vu céng thuc hién cong
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tac tuyén truyén van dong. Theo d6, Trung tdm cung (ng dich vu cong da tién hanh
tuyén truyén Chién dich 90 ngay xay dyng, hoan thién CSDL dat dai, bang céc hinh
thirc nhu: Tuyén truyén bang xe luu dong dén cac to dan phé trén dia ban; Pang tin
trén cong thong tin dién tir cua phuong; Phét trén loa phét thanh cia phuong hang
ngay (mdi ngay 2 luot).

UBND phuong Truong Quang Trong c6 2.318 h(‘A)‘so cﬁ(] thu thap, cap nhat b
sung thdng tin ve can cude, can cudc cdng dan va 30 ho so can thu thap, scan dé so
hoa Giay CNQSD, can cudc, can cudc cong dan.

V¢ cong tc 1am sach dir ligu: UBND phuong phoi hop véi chi nhanh Van phong
Dang ky dat dai Khu vyc I11 da thu thap, bo sung, so héa ho so dir liéu 1a 1.334/2.914
khoi lugng can lam sach.,

8. Tang cudng sy phdi hop vai cac s, nganh, co quan chuyén mon cua tinh
trpngqviéc thuc hién nhiém vu quan ly nha nudc; chu dong tham gia doi thgai, trao
doi dé thdo go nhitng kho khan, vudng mac trong qué trinh trién khai thuc té

Ngay 13/9/2025 Bi thu Dang iy to chuc tiép xac, d6i thoai tryc tiép vai can bo,
cong chuc, vién chae va ngudi lao dong trén dia ban phuong trao doi nhiing kho
khan vuéng mac va dé xuat cap trén.

Ngay 13/10/2025 Chu tich UBND phuong to chirc Hoi nghi gap mit, doi thoai
véi doanh nghiép, ho kinh doanh dang hoat dong trén dia ban phuong. Tai hoi nghi
dia phuong 1ang nghe, chia sé, thao g& kho khin, ¢dng hanh cing doanh nghiép, ho
kinh doanh trong qua trinh san xuét, kinh doanh.”

UBND phuong Truong Quang Trong di nghiém tuc trién khai thuc hién cac
kién nghi ctia Thuong truc HDND tinh; dat nhiéu két qua tich cuc trén céc linh vuc
trén, trong thoi gian toi UBND phudng sé tiép tuc ra soat, bo sung giai phap, khic
phuc tdn tai, duy tri két qua dat dugc, gop phﬁn nang cao hiéu luc, hi¢u qua hoat
d6ng cua chinh quyén co s6.

UBND phuong béo cao két qua trien thuc hién céc kien nghi ciia Thuong tryc
HDND tinh dén S& Noi vu biét, tong hop va chi dao thuc hién./.

Noi nhan:

- S6 Noi vu tinh;

- TT bang uy phuong;

- TT. HDND phuong;

- CT, cac PCT UBND phuong;
- Cac PCVP, CV phuong;

- Luu: VT, VHXH thim.
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